
 

 

 

' 
    Formation  

    L’IA au service de la qualité en ESSMS 

 
 

Informations 
 

   
 
 

Objectifs 
 

Accompagner les 
responsables qualité et 
encadrants dans l’utilisation 
raisonnée de l’intelligence 
artificielle comme outil 
d’appui à la démarche qualité 
et à la certification HAS, sans 
alourdir les pratiques. 

 
 

Prérequis 
 

Ne nécessite aucun  
prérequis 

 

 
 

Public 
 

Cette formation s’adresse aux 
responsables qualité, cadres, 
directions, référents qualité, 

équipes d’encadrement, 
responsables innovation. 

 

 

 

 

   
 
 

Durée 
- 3 classes virtuelles de 1h30 
- Modules e-learning 

complémentaires 

Délais d’accès : 8 jours 

 

 
 

   Moyens & méthodes 

- Apports théoriques ciblés 
qualité / HAS 

- Cas pratiques 
- Exercices guidés 

d’utilisation d’outils IA 

- Échanges d’expériences 

entre participants 

 
 

Tarifs 

Sur devis 

 

 

 

 

€ 
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Ressources techniques et pédagogiques : Supports spécifiques incluant : 

- Fiches pratiques qualité & IA, 

- Exemples de documents qualité assistés par IA, 

- Grilles d’analyse et de suivi. 

Evaluation et bilan de la formation :  

- Recueil des attentes. Évaluations des acquis en début et de fin de formation. Quizz 

intermédiaire. 

- Evaluation de l’atteinte des objectifs  

- Questionnaire d’appréciation 
 

À l’issue de la formation, les participants seront en capacité de : 

- Comprendre les apports possibles de l’IA dans la démarche qualité, 

- Utiliser l’IA pour structurer, analyser et valoriser les données qualité, 

- Sécuriser les usages dans un cadre éthique et conforme, 

- Renforcer la préparation et le suivi des évaluations HAS. 

Accessibilité : Cette formation est accessible aux personnes en situation de handicap. Nous vous 

invitons à nous contacter pour étudier ensemble les éventuelles adaptations nécessaires. 

 

Programme de formation 

Ce programme, conçu comme une base de réflexion, s’adapte aux profils des participants en prenant en 

compte leur expérience, le type d’établissement dans lequel ils évoluent, ainsi que leurs objectifs 

personnels. 

Module 1 - IA et démarche qualité 

- Enjeux actuels de la qualité en ESSMS 

- Place de l’IA comme outil d’appui 

- Limites et vigilance 

Module 2 – IA et certification HAS 

- Lecture des exigences HAS 

- Apports possibles de l’IA pour la préparation 

- Structuration et analyse documentaire 

Module 3 – Optimisation des pratiques qualité 

- Aide à la rédaction et à la synthèse 

- Suivi des indicateurs et plans d’actions 

- Capitalisation des retours d’expérience 
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Module 4 – Sécurisation des usages 

- Confidentialité et données sensibles 

- Bonnes pratiques d’utilisation 

- Supervision humaine et contrôle 

Module 5 – Intégration progressive 

- Déploiement raisonné 

- Accompagnement des équipes 

- Amélioration continue 

 

http://www.gepi-conseil.com/
mailto:contact@gepi-conseil.com

